


0 1 BOAS EXPECTATIVAS

Segundo a revista Exame, existem boas
expectativas e oportunidades para o
mercado de trabalho em 2024: 565% das
empresas brasileiras estdo mais
confiantes para o proximo ano e 54%
planejam abrir novas vagas de trabalho
em 2024, segundo o novo Guia Salarial 2024
da Robert Half.

Setores mais aquecidos

De acordo com o Guia Salarial 2024, os
segmentos que mais contratam e devem
seguir em alta sdo: Agronegdcio, Varejo,
Tecnologig, Energia, Saude (incluindo
farmacéuticas e operadoras de satde) e
Industria (incluindo mineracdo e industrio
B2B).



A express@o soft skills estd
relacionada a habilidades
comportamentais que
podem ser percebidas nos
profissionais durante sua *
atuacdo, seja na maneira
como lida com as
demandas, seja no
relacionamento com as
pessoas no dia a dia.

Diferentemente do que se

pode pensar, as

tendéncias de habilidades :
comportamentais ndo s@o
imutdaveis ao longo do

tempo.

Por isso, separei as 20
principais tendéncias de .
soft skills para 2024,
conforme vocé poderd
conferir a seguir.




A expressdo soft skills estd relacionada a habilidades
comportamentais que podem ser percebidas nos
profissionais durante sua atuagdo, seja ha maneira
como lida com as demandas, seja no relacionamento
com as pessoas no dia a dia.

1. Comunicacgéo

A habilidade de comunicagdo desempenha um papel
fundamental no sucesso profissional em qualquer
ambiente de trabalho. Além de transmitir informagdes
de maneira clara e eficaz, a capacidade de se
comunicar adequadamente envolve a escuta ativa, a
empatia e a habilidade de se expressar de forma
persudsiva. Em um mundo corporativo dindmico e
interconectado, onde as colaboragdes ocorrem em
ambientes multifuncionais e equipes diversificadas, a
competéncia na comunicacdo torna-se um diferencial
crucial.




Profissionais dotados dessa soft skill sdo
capazes de estabelecer relacionamentos
mais solidos, mitigar conflitos de maneira
construtiva e influenciar positivamente
suds equipes.

Além disso, em um contexto globalizado, a
comunicacdo eficaz transcende as
barreiras culturais, possibilitando a criacdo
de uma rede de contatos ampla e a
construcdo de parcerias estratégicas.

Assim, a habilidade de comunicag¢do ndo
apenas facilita a transmisséo de ideias,
mas também desempenha um papel
central na construgcdo de ambientes de
trabalho colaborativos e na promogdo do
sucesso individual e organizacional




2. Trabalho em equipe

O trabalho em equipe & uma soft skill
de vital importdncia no contexto
profissional, pois reflete a capacidade
de colaborar eficientemente com
colegas em busca de objetivos
comuns.

Em um mundo empresarial cada vez
mais orientado para projetos e
interdisciplinaridade, a habilidade de
trabalhar em equipe torna-se um
alicerce para o sucesso
organizacional.
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Profissionais que dominam essa
competéncia sdo capazes de contribuir
de maneira significativa para o
progresso coletivo




3. Adaptabilidade

A adaptabilidade, como soft skill, assume
uma importdncia cada vez mais destacada
no ambiente profissional contempordneo,
caracterizado por mudancgas rapidas e
constantes.

Individuos com habilidade de se adaptar
demonstram uma predisposicdo para
enfrentar novos desdafios e abracgar
mudancgas, revelando-se essenciais em
ambientes empresariais dindmicos.

A capacidade de se ajustar a diferentes
situacoes, aprender novas habilidades e lidar
eficazmente com incertezas permite a
sobrevivéncia profissional.




4. Criatividade

A criatividade, como soft skill, assume
um papel fundamental na estimulacdo
da inovag¢do e na resolucdo de
problemas complexos no ambiente
profissional.

Profissionais criativos ndo apenas geram
ideias originais, mas também abordam
desafios de maneiras ndo convencionadis,
proporcionando solucdes inovadoras e
eficazes.



5. Pensamento critico

O pensamento critico, como soft skill,
desempenha um papel fundamental
no desenvolvimento de profissionais
capazes de analisar, interpretar e
avaliar informac¢des de maneira
reflexiva e fundamentada.

Essa habilidade vai além da simples
absor¢cdo de conhecimento,
envolvendo a capacidade de
questionar premissas, discernir
argumentos e formar julgamentos.
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6. Gestdo do tempo

A gestdo do tempo, como soft skill, &
essencial para a eficiéncia e
produtividade no ambiente de trabalho.
Profissionais que dominam essa
habilidade sdo capazes de priorizar
tarefas, estabelecer metas realistas e
cumprir prazos de maneira eficaz.

A capacidade de gerir o tempo de forma
estratégica ndo apenas aumenta a
eficiéncia individual, mas também
contribui para o bom funcionamento de
equipes e organizagdes como um todo.
Além disso, a gestdo do tempo estd
intrinsecamente ligada ao equilibrio
entre vida profissional e pessoadl,
promovendo a reducdo do estresse e o
aumento da satisfacdo no trabalho.



7. Inteligéncia emocional

A inteligéncia emocional, como soft
skill, € crucial no ambiente
profissional, influenciando
diretamente a maneira como os
individuos lidam com suas proprias
emocgoes e as emocoes dos outros.
Profissionais com alta inteligéncia
emocionadl sdo mais aptos a
gerenciar o estresse de maneira
construtiva, compreendendo e
regulando suas proprias emocgoes
diante de desafios e pressodes.




8.Senso de lideranca

O senso de lideranga, como soft
skill, & um atributo fundamental
para profissionais que a fim de
influenciar positivamente equipes
e organizagoes.

Além de ser uma caracteristica
desejavel em cargos de gestdo, a
habilidade de lideranca
transcende hierarquias,
Impactando colaboradores em




9. Proatividade

A proatividade, como soft skill, &
uma qualidade essencial que
diferencia profissionais no ambiente
de trabalho dindmico e competitivo.
Individuos proativos ndo apendads
identificam oportunidades, mas
também tomam a iniciativa de
antecipar e solucionar problemas
antes que se tornem obstaculos
significativos.




10. Uso de techologias avancadas

O dominio do uso de tecnologias
avangadas, como a Inteligéncia
Artificial (IA), emerge como uma
soft skill essencial no cendario
profissional atual.

Especificamente no campo de
Recursos Humanos (RH), a IA tem
transformado a forma como as
organizagoes gerenciam o
desempenho dos colaboradores.




Como pudemos ver, as soft skills para
2024 seguem uma tendéncia que estd
extremmamente consonante com as
mudanc¢as que o mundo vem
passando.

Dessa maneirq, é fundamental
atentar-se d elas de modo que a
empresa esteja preparada para
receber profissionais com essas
habilidades e principalmente
desenvolver profissionais aptos e
interessados.
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